Com accedeixo a una notificacio6 electronica?

Darrera actualitzacio: 20 juny 2018

Quan un ciutada o una empresa rep una notificacidé electronica, rep un avis per correu-e
(obligatori) i per SMS (opcional) per avisar-lo que hi ha una notificacié a la seva disposicio
pendent de consultar. Aquests avisos es rebran sempre que, en el moment de donar el
consentiment per rebre notificacions electroniques, s’hagi facilitat una adreca de correu-e

(obligatoria) i un nimero de telefon mobil (opcional).

AViS PER CORREU ELECTRONIC

Benvolgut / Benvolguda,

Us comuniquem que teniu a la vostra disposicid una notificacio electronica.
Disposeu fins a la "Data limit d'accés” per accedir al seu contingut. Transcorregut
aguest termini sense haver accedit a la notificacid, aguesta s’entendra com a
rebutjada.

Notificacio de prova Portal suport

Organ Ens de formacié o Organisme emissor

Data de dipdsit 20/06/2018 11:05:02

Data limit d'accés 30/06/2018 23:59:59

Referéncia Notif prova PS

Niam. registre de sortida 5/000157-2018

Accediu amb: certificat Nivell d'accés de la notificacio

AVIiS PER SMS

Us comuniquem que teniu ala
vostra disposicio una notificacio
electronica de: Ens de formacio A
http://c.aoc.cat/24u2bx

» Nom destinatari: Nom Cognom1NOmM que ha de constar al certificat

* Certificat en targetaTipus de certificat digital que es pot emprar

Accés a la notificacié

També podeu accedir al contingut de la notificacié des del nostre espai de
notificacions electréniques

Cordialment,

Nota: En la imatge es mostra un correu d’una notificacié enviada per ser acceptada mitjangant certificat digital de nivell 4.

11:05

Ambdds avisos inclouen I’enllag directe a I’accés a la notificacid electronica. Per poder accedir a

la notificacié pero, cal primer identificar-se. El servei e-NOTUM permet accedir amb
contrasenya d’un sol Us *, idCAT Maobil ** i certificat digital ***:



Inicieu sessid
Amb enviament de codi

MNIF/NIE -
CODI D'UN 50L US, | DE

CURTA DURADA (mdxim de
30 minuts). EL REBREU AL $

MOBIL O CORREU INDICAT Mabil o correu electronic

12345678A 0 B123456738

666 555 444 0 exemple@domini cat

Ja teniu el codi?

0]
HEU D'ESTAR DONATS - _ -
el = (= Amb idCAT mébil (o @Ciave)
HEU DE DISPOSAR $ dniZ | Certificat digital: icCAT, DNIe, altres.
D'ALGUN DELS
CERTIFICATS

Atencid: Si la notificacio és accessible només amb certificat, apareixera directament la pantalla
del navegador per escollir un certificat. Si no teniu cap certificat disponible és mostrara un error
indicant “Ho sentim, perdo hi ha algun error amb el certificat del client presentat per a
I’autenticacio SSL.” doncs I’aplicacio no ha pogut accedir al certificat digital.

Un cop identificat I’usuari, es mostraran unes dades basiques abans d’obrir el contingut de la
notificacio:



1oreu d 1d pusud

Notificacid de prova Portal suport
El termini d'accés voluntari d’aquesta notificacio veng en 9 dies

La notificacid per mitjans electrénics s’entén rebufjada a tots els efectes quan no s’hagi accedit al
seu contingut dins dels 10 dies naturals (o 5 dies naturals, en cas de notificacions en matéria de
contractacid plblica), a comptar des de la seva posada a disposicid a favor de |la persona
interessada o representant, tot aixd llevat que, d'ofici o a instancia del destinatari, s'acrediti la
impossibilitat técnica o material per accedir-hi (arts. 56.4 de la Llei 26/2010, del 3 d'agost, de régim
juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya i 151.4 del Reial decret
legislatiu 3/2011, de 14 de novembre, pel qual s’aprova el text refos de la Llei de contractes del
sector pablic).

& Accedeix a la notificacio

Sobre aquest enviament

Tipus enviament Notificacié
Posada a disposicio 00-00h del 20/06/2018
Estat En termin

Métode d'accés

Contactat per

Accedint a “Accedeix a la notificacié¢”. Des d’aquesta pantalla el ciutada o I’empresa es podra
baixar el contingut de la notificacio (Acte administratiu) i tambe el justificant electronic de
validesa, que és el document electronic que acredita que I’administracié li ha practicat la
notificacio i que li servira al ciutada com a prova en cas que li calgui demostrar-ho davant d’un
tribunal:

Tornar a la bistia

Resolucio de convocatoria d'ajuts de menjador.
Practicada el 07/02/2014

Referéncia: Ref GPR24/2014 - 2

. Acte administratiu
N°® de registre: 9521920002-2-2014-000043-2

Baixa (DOC)
Us informem gue se us ha otorgat 'ajut de menjador
sol-licitat per al curs escolar 2014-2015.
Trobareu el text integre de la notificacio i l'import
assignat en el document adjunt.
Sobre aquest enviament Justificant electronic de validesa 22

Tipus d'enviament Nofificacio
Posada a disposicie
Estat

Métode d'accés Amb certificat ¢



Si en comptes d’accedir a la URL directa de la notificacio ho feu accedint a la URL de la bstia de
notificacions que teniu a la seu electronica de cada organisme usuari del servei, us haureu
d’identificar de la mateixa manera, i us apareixera una pagina prévia amb el resum de
notificacions disponibles en aquell organisme.

Es mostraran totes les notificacions disponibles a I’organisme, ara bé, només seran accessibles
aquelles que s’hagin enviat amb el metode d’accés emprat per I’usuari o un de nivell de seguretat
inferior. Es a dir, si heu accedit amb paraula de pas o idCAT Mobil i la notificacio ha estat enviada
per ser acceptada amb certificat digital aquesta mostrara un cadenat indicatiu de que aquesta
notificacid no és accessible amb el metode emprat. Si s’hi accedeix amb certificat digital de nivell
4 totes les notificacions seran accessibles doncs és el maxim nivell de seguretat.

Cerqueu entrades g
Bustia

Introduiu la vostra cerca ,0

Teniu 23 entrades
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